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ਮੁਲਾਂਕਣ ਦ਼ੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ
ਜਦੋਂ ਮੁਲਾਂਕਣ ਿ਼ੀਮ ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੇ ਵਿਕਾਰ ਸ਼ਰਿ਼ੇਣ਼ੀ ਦ਼ੇ ਅਿ਼ੀਨ੍ 
ਯੋਗਤਾ 'ਤ਼ੇ ਵਿਚਾਰ ਕਰ ਰਿ਼ੀ ਿੁੰ ਦ਼ੀ ਿੈ ਵਜਿ ਵਿੱਚ 
ਬਵਿਰਾਪਨ੍ ਸ਼ਾਮਲ ਿੈ, ਬਿੁ—ਅਨੁ੍ਸ਼ਾਿਨ਼੍ੀ ਿ਼ੀਮ ਮੁਲਾਂਕਣ 
ਵਰਪੋਰਿ ਅਤ਼ੇ/ਜਾਂ ਯੋਗਤਾ ਵਨ੍ਰਿਾਰਨ੍ ਵਰਪੋਰਿ ਵਿੱਚ 
ਸ਼ਾਮਲ ਿੋਣਾ ਚਾਿ਼ੀਦਾ ਿੈ:

A. ਿ਼ੇਠ ਵਲਖ਼ੀਆਂ ਆਈਿਮਾਂ ਵਿੱਚੋਂ ਿਰ਼ੇਕ ਦ਼ੀ ਵਿਆਵਖਆ ਕਰਨ੍ ਿਾਲਾ 
ਇੱਕ ਆਡ਼ੀਓਮੈਵਿਰਿਕ ਮੁਲਾਂਕਣ:
1. ਘਾਿ ਦ਼ੀ ਵਕਿਮ;
2. ਸ਼ੁਰੂਆਤ ਦ਼ੀ ਉਮਰ, ਜ਼ੇਕਰ ਪਤਾ ਿੋਿ਼ੇ;
3. ਘਾਿ ਦ਼ੀ ਤ਼ੀਬਰਤਾ;
4. ਿਪ਼ੀਚ ਵਰਿੈਪਸ਼ਨ੍ ਜਾਂ ਭਾਸ਼ਣ ਜਾਗਰੂਕਤਾ ਥਰਿੈਸ਼ਿੋਲਡ, ਜ਼ੇਕਰ 

ਉਪਲਬਿ ਿੋਿ਼ੇ;
5. ਬੋਲਣ ਦ਼ੇ ਵਿਤਕਰ਼ੇ ਦ਼ੇ ਅੰਕ, ਜ਼ੇਕਰ ਲਾਗੂ ਿੋਿ਼ੇ;
6. ਪਰਿਿਾਰ ਿੰਬੰਿ਼ੀ ਵਿਫ਼ਾਵਰਸ਼ਾਂ; ਅਤ਼ੇ
7. ਿੋਰ ਵਿਫ਼ਾਰਸ਼ ਕ਼ੀਤ਼ੀਆਂ ਦਖਲਅੰਦਾਜ਼਼ੀ, ਜ਼ੇ ਕੋਈ ਿੋਿ਼ੇ, 

ਿਿਾਇਕ ਤਕਨ੍ਾਲੋਜ਼ੀ ਦ਼ੀ ਲੋੜ ਿਮ਼ੇਤ।

B. ਫਾਲੋ—ਅੱਪ ਇਮਵਤਿਾਨ੍ ਅਤ਼ੇ ਨ੍ਤ਼ੀਵਜਆਂ ਦਾ ਿ਼ੇਰਿਾ, ਵਜਿ ਵਿੱਚ 
ਸ਼ਾਮਲ ਿੈ:

1. ਇਮਵਤਿਾਨ੍ ਦੌਰਾਨ੍ ਨੋ੍ਿ ਕ਼ੀਤ਼ੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਵਿਵਦਅਕ 
ਿੈਿਵਿੰਗ ਅਤ਼ੇ ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰ਼ੀ ਵਿੱਚ ਵਕਿੇਂ ਦਖਲ ਦ਼ੇ ਿਕਦ਼ੀਆਂ 
ਿਨ੍; ਅਤ਼ੇ

2. ਅਨੁ੍ਕੂਲਤਾਿਾਂ, ਿੋਿਾਂ, ਅਤ਼ੇ ਵਿਵਦਅਕ ਪਰਿੋਗਰਾਵਮੰਗ ਲਈ 
ਵਿਫ਼ਾਰਸ਼ਾਂ।

C. ਿੁਨ਼੍ੀ ਇਮ਼ੀਿੈਂਿ ਉਪਾਅ;

D. ਇੱਕ ਆਡ਼ੀਓਗਰਾਮ ਅਤ਼ੇ/ਜਾਂ ਆਡ਼ੀਿੋਰ਼ੀ ਉਤਪੰਨ੍ ਿੰਭਾਿਨ੍ਾ 
ਦ਼ੇ ਉਪਾਅ, ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਆਡ਼ੀਿਰ਼ੀ ਬਰਿ਼ੇਨ੍ਿਿੈਮ ਵਰਿਪਾਂਿ (ABR), 
ਆਡ਼ੀਿਰ਼ੀ ਿਿ਼ੀਡ਼ੀ ਿਿ਼ੇਿ ਵਰਿਪਾਂਿ (ASSR), ਅਤ਼ੇ ਓਿੋਕੋਿਵਿਕ 
ਐਮ਼ੀਸ਼ਨ੍ਿ (OAE) ਜੋ ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੇ ਨੁ੍ਕਿਾਨ੍ ਨੰੂ੍ ਪਵਰਭਾਵਸ਼ਤ 
ਕਰਨ੍ਗ਼ੇ;

E. ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦਾ ਨੁ੍ਕਿਾਨ੍ ਵਿਵਦਅਕ ਪਰਿਦਰਸ਼ਨ੍ ਨੰੂ੍ ਵਕਿੇਂ ਪਰਿਭਾਵਿਤ 
ਕਰਦਾ ਿੈ; ਅਤ਼ੇ

F. ਿੰਚਾਰ ਯੋਗਤਾਿਾਂ ਅਤ਼ੇ ਲੋੜਾਂ, ਿਿਾਇਕ ਿੰਚਾਰ ਦ਼ੀ ਲੋੜ ਿਮ਼ੇਤ।

ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਿੀ (HI)

ਨੋਟ:
ਆਡ਼ੀਓਲੋਜ਼ੀਕਲ ਇਮਵਤਿਾਨ੍ ਿ਼ੇਠ ਵਲਵਖਆਂ ਵਿੱਚੋਂ 
ਇੱਕ ਦੁਆਰਾ ਕ਼ੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਿ਼ੀਦਾ ਿੈ:
• ਇੱਕ ਆਡੀਓਲੋਰਿਸਟ ਰਿਸ ਕੋਲ ਆਡੀਓਲੋਿੀ 

ਰਵੱਚ MDE (ਐਮ ਡੀ ਈ) ਲਾਇਸੈਂਸ ਹੈ,

• ਇੱਕ ਆਡੀਓਲੋਰਿਸਟ ਰਿਸ ਕੋਲ ASHA—
CCC(ਏ.ਐੱਸ.ਐੱਚ.— ਏ ਸੀ.ਸੀ.ਸੀ) 
ਪ੍ਰਮਾਣੀਕਿਣ ਹੈ,

• ਢੁਕਵੇਂ ਆਡੀਓਲੋਿੀਕਲ ਉਪਕਿਣਾਂ ਦੀ ਵਿਤੋਂ 
ਕਿਦੇ ਹੋਏ ਆਡੀਓਲੋਿੀਕਲ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਿਨ 
ਰਵੱਚ ਮੁਹਾਿਤ ਵਾਲਾ ਇੱਕ ਡਾਕਟਿ,

• ਇੱਕ ਯੋਗਤਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਆਡੀਓਲੋਰਿਸਟ ਰਿਸ ਕੋਲ 
ਅਮੈਿੀਕਨ ਅਕੈਡਮੀ ਆਫ ਆਡੀਓਲੋਿੀ (AAA) 
ਤੋਂ ਪ੍ਰਮਾਣੀਕਿਣ ਹੈ, ਿਾਂ

• ਇੱਕ ਯੋਗਤਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਆਡੀਓਲੋਰਿਸਟ ਿੋ 
ਰਮਸੀਰਸੱਪੀ ਿਾਿ ਲਈ ਮਨੋਨੀਤ ਲਾਇਸੈਂਸ 
ਅਥਾਿਟੀ ਦੁਆਿਾ ਉਰਚਤ ਤੌਿ 'ਤੇ 
ਲਾਇਸੰਸਸ਼ੁਦਾ ਹੈ।

       ਪਰਿਭਾਸ਼ਾ
ਸੁਣਨ ਦੇ ਰਵਕਾਿ (HI) ਦਾ ਅਰਥ ਿੈ 
ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੇ ਵਿਕਾਰ, ਭਾਿੇਂ ਿਥਾਈ ਜਾਂ ਉਤਰਾਅ—
ਚੜ੍ਹਾਅ ਿਾਲਾ, ਜੋ ਵਕ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੇ ਵਿਵਦਅਕ ਪਰਿਦਰਸ਼ਨ੍ 
ਨੰੂ੍ ਮਾੜਾ ਪਰਿਭਾਿ ਪਾਉਂਦਾ ਿੈ। ਬੋਲ਼਼ੇਪਣ ਦਾ ਅਰਥ ਿੈ 
ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੇ ਵਿਕਾਰ ਜੋ ਇੰਨ਼੍ੀ ਗੰਭ਼ੀਰ ਿੈ ਵਕ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਿੁਣਨ੍ 
ਦ਼ੇ ਨ੍ਾਲ ਜਾਂ ਇਿ ਦ਼ੇ ਵਬਨ੍ਾਂ ਿੁਣਨ੍ ਦੁਆਰਾ ਭਾਸ਼ਾਈ 
ਜਾਣਕਾਰ਼ੀ ਦ਼ੀ ਪਰਿਵਕਵਰਆ ਕਰਨ੍ ਵਿੱਚ ਕਮਜੋ਼ਰ਼ੀ ਿੁੰ ਦ਼ੀ 
ਿੈ ਜੋ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੇ ਵਿਵਦਅਕ ਪਰਿਦਰਸ਼ਨ੍ 'ਤ਼ੇ ਬੁਰਾ ਪਰਿਭਾਿ 
ਪਾਉਂਦ਼ੀ ਿੈ। 
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HI

 ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ ਲਈ ਪਵਰਿਾਰਕ ਗਾਈਡ: ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੀ ਕਮਜ਼ੋਰ਼ੀ 3



ਮਦਦਗਾਿ ਸ਼ਬਦਾਵਲੀ
ਰਿਹਾਇਸ਼ —ਉਿ ਿਾਿਨ੍ ਜੋ ਇੱਕ ਅਪਾਿਜਤਾ ਿਾਲ਼ੇ 
ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਨੰੂ੍ ਆਮ ਪਾਠਕਰਿਮ ਤੱਕ ਵਬਿਤਰ ਪਿੁੰ ਚ ਕਰਨ੍ 
ਦ਼ੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਂਦਾ ਿੈ। ਕੁਝ ਵਨ੍ਿਾਿ ਵਿਰਫ਼ ਿਦਾਇਤਾਂ ਤ਼ੇ ਲਾਗੂ 
ਿਨ੍ (ਉਦਾਿਰਣ ਲਈ, ਇੱਕ ਅਿਾਈਨ੍ਮੈਂਿ ਜੋ ਛੋਿਾ ਕ਼ੀਤਾ 
ਵਗਆ ਿੈ ਪਰ ਵਫਰ ਿ਼ੀ ਿੂਬ਼ੇ ਦ਼ੇ ਵਮਆਰ ਨੰੂ੍ ਿੰਬੋਵਿਤ ਕਰਦਾ 
ਿੈ); (ਉਦਾਿਰਨ੍ ਲਈ, ਫਾਰਮੈਵਿੰਗ ਜਾਂ ਿਾਈਵਮੰਗ ਵਿੱਚ 
ਬਦਲਾਅ)।  

ਅਮਿੀਕੀ ਸੈਨਤ ਭਾਸ਼ਾ (ASL) (ਏ ਐੱਸ ਐੱਲ)—ਇੱਕ 
ਿੰਪੂਰਨ੍, ਕੁਦਰਤ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਵਜਿ ਵਿੱਚ ਬੋਲ਼ੀਆਂ ਜਾਣ ਿਾਲ਼ੀਆਂ 
ਭਾਸ਼ਾਿਾਂ ਿਰਗ਼ੀਆਂ ਭਾਸ਼ਾਈ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ਤਾਿਾਂ ਿੁੰ ਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍, ਵਜਿ 
ਵਿੱਚ ਵਿਆਕਰਣ ਅੰਗਰ਼ੇਜ਼਼ੀ ਤੋਂ ਿੱਖਰਾ ਿੁੰ ਦਾ ਿੈ। ASL (ਏ 
ਐੱਿ ਐੱਲ) ਨੰੂ੍ ਿੱਥਾਂ ਅਤ਼ੇ ਵਚਿਰ਼ੇ ਦ਼ੀਆਂ ਿਰਕਤਾਂ ਦੁਆਰਾ 
ਦਰਿਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਿੈ। ਇਿ ਬਿੁਤ ਿਾਰ਼ੇ ਉੱਤਰ਼ੀ ਅਮਰ਼ੀਕ਼ੀਆਂ 
ਦ਼ੀ ਪਰਿਾਇਮਰ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਿੈ ਜੋ ਬੋਲ਼਼ੇ ਅਤ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਵਿੱਚ ਔਖ਼ੇ ਿਨ੍ 
ਅਤ਼ੇ ਬਿੁਤ ਿਾਰ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਿਾਲ਼ੇ ਲੋਕਾਂ ਦੁਆਰਾ ਿ਼ੀ ਿਰਤ਼ੀ ਜਾਂਦ਼ੀ 
ਿੈ।

ਸਹਾਇਕ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਯੰਤਿ—ਵਨ੍ੱਜ਼ੀ ਤਕਨ਼੍ੀਕਾਂ ਜੋ ਤੁਿਾਨੰੂ੍ 
ਇੱਕ—ਨ੍ਾਲ—ਇੱਕ ਿਾਰਤਾਲਾਪ ਵਿੱਚ ਿੰਚਾਰ ਕਰਨ੍ ਵਿੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰ ਿਕਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍। ਉਿ ਮਾਈਕਰਿੋਫੋਨ੍ਾਂ ਦ਼ੇ ਨ੍ਾਲ ਿੱਥ 
ਨ੍ਾਲ ਫੜ਼ੇ ਐਪਂਲ਼ੀਫਾਇਰ ਿਨ੍ ਜੋ ਉਿ ਆਿਾਜ਼ ਵਲਆਉਂਦ਼ੇ ਿਨ੍ 
ਜੋ ਤੁਿੀਂ ਆਪਣ਼ੇ ਕੰਨ੍ਾਂ ਦ਼ੇ ਨੇ੍ੜ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ਾ ਚਾਿੁੰ ਦ਼ੇ ਿੋ। ਇਿ ਛੋਿ਼ੀਆਂ 
ਵਡਿਾਈਿਾਂ ਉਿ ਆਿਾਜ਼ ਨੰੂ੍ ਕੈਪਚਰ ਕਰਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍ ਜੋ ਤੁਿੀਂ 
ਿੁਣਨ੍ਾ ਚਾਿੁੰ ਦ਼ੇ ਿੋ ਅਤ਼ੇ ਕੁਝ ਬੈਕਗਰਿਾਊਂਡ ਸ਼ੋਰ ਵਫਲਿਰ ਕਰ 
ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍।

ਬਰੁਨਆਦੀ ਅੰਤਿ—ਰਵਅਕਤੀਗਤ ਸੰਚਾਿ ਹੁਨਿ (BICS)—
ਰੋਜ਼ਾਨ੍ਾ, ਿਮਾਵਜਕ ਆਿਮ—ੋਿਾਿਮਣ਼ੇ ਗੱਲਬਾਤ ਵਿੱਚ ਲੋੜੀਂਦ਼ੇ 
ਭਾਸ਼ਾਈ ਿੁਨ੍ਰ। ਉਦਾਿਰਨ੍ ਲਈ, ਖ਼ੇਡ ਦ਼ੇ ਮੈਦਾਨ੍ ਵਿੱਚ, ਫ਼ੋਨ੍ 
'ਤ਼ੇ, ਜਾਂ ਦੂਜ਼ੇ ਲੋਕਾਂ ਨ੍ਾਲ ਿਮਾਵਜਕ ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ੍ 
ਲਈ ਿਰਤ਼ੀ ਜਾਂਦ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ BICS ਦਾ ਵਿੱਿਾ ਿੈ। 

ਬੋਧਾਤਮਕ ਅਕਾਦਰਮਕ ਭਾਸ਼ਾ ਦੀ ਮੁਹਾਿਤ (CALP)—
ਿੱਖ—ਿੱਖ ਿਮੱਗਰ਼ੀ ਖ਼ੇਤਰਾਂ ਵਿੱਚ ਕਲਾਿਰੂਮ ਵਿੱਚ ਿਰਤ਼ੀ 
ਜਾਂਦ਼ੀ ਅਕਾਦਵਮਕ ਭਾਸ਼ਾ ਜਾਂ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ ਮਿੁਾਰਤ 'ਤ਼ੇ ਵਿਆਨ੍ 
ਕੇਂਦਰਤ ਕਰੋ। ਅਕਾਦਵਮਕ ਭਾਸ਼ਾ ਨੰੂ੍ ਅਮੂਰਤ, ਿੰਦਰਭ 
ਘਿਾਇਆ, ਅਤ਼ੇ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ਤਾ ਨ੍ਾਲ ਦਰਿਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਿੈ।

ਬਰਹਿਾ—ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੀ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੀ ਘਾਿ ਜਾਂ ਿੁਨ੍ਣ ਦਾ ਵਿਕਾਰ 
ਿੋਣਾ। 

ਮੁਫ਼ਤ ਢੁਕਵੀਂ ਿਨਤਕ ਰਸੱਰਿਆ (FAPE) —2004 ਦ਼ੇ 
ਵਿਅਕਵਤਗਤ ਅਪਾਿਜਤਾ ਵਿੱਵਖਆ ਐਕਿ (IDEA) ਦ਼ੇ 
ਬੁਵਨ੍ਆਦ਼ੀ ਲੋੜਾਂ ਵਿੱਚ ਵਕਿਾ ਵਗਆ ਿੈ ਵਕ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ 
ਅਤ਼ੇ ਿੰਬੰਵਿਤ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਜਨ੍ਤਕ ਖਰਚ਼ੇ ਤ਼ੇ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕ਼ੀਤ਼ੀਆਂ 
ਜਾਣ਼ੀਆਂ ਚਾਿ਼ੀਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍ (ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਮਾਵਪਆਂ ਿੱਲੋਂ  ਕ਼ੀਤ਼ੇ 
ਵਬਨ੍ਾਂ ਵਕਿ਼ੇ ਖਰਚ਼ੇ ਦ਼ੇ), ਿੂਬ਼ੇ ਦ਼ੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਨੰੂ੍ ਪੂਰਾ ਕਰਨ੍ਾ, 
ਇੱਕ ਢੁਕਿੀਂ ਵਿੱਵਖਆ ਸ਼ਾਮਲ ਿੈ ਜੋ ਨ੍ਤ਼ੀਵਜਆਂ ਿੱਲ ਲੈ ਜਾਂਦ਼ੀ 
ਿੈ, ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਜਾਂ ਉੱਚ ਵਿੱਵਖਆ, ਅਤ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ 
ਲਈ ਵਤਆਰ ਕ਼ੀਤ਼ੇ ਵਿਅਕਤ਼ੀਗਤ ਵਿੱਵਖਆ ਪਰਿੋਗਰਾਮ (IEP) 
ਦ਼ੇ ਅਨੁ੍ਕੂਲ।

ਸੁਣਨ ਰਵੱਚ ਔਿ—ਇਿ ਸ਼ਬਦ ਵਕਿ਼ੇ ਵਿਅਕਤ਼ੀ ਦ਼ੀ ਪਛਾਣ 
ਕਰਨ੍ ਲਈ ਿਰਵਤਆ ਜਾਂਦਾ ਿੈ ਵਜਿਦ਼ੀ ਿੁਣਿਾਈ ਿਲਕ਼ੇ ਤੋਂ 
ਗੰਭ਼ੀਰ ਘਾਿ ਿੁੰ ਦ਼ੀ ਿੈ।

ਸ਼ਾਮਲ ਕਿਨਾ —ਆਮ ਵਿੱਵਖਆ ਕਲਾਿਰੂਮ ਵਿੱਚ ਅਪਾਿਜ 
ਬੱਵਚਆਂ ਨੰੂ੍ ਵਿੱਵਖਆ ਦ਼ੇਣ ਦਾ ਅਵਭਆਿ। ਖਾਿ ਵਿੱਵਖਅਕ 
ਪਰਿਗੋਰਾਮਾਂ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ੍ਾ ਅਪਾਿਜਤਾ ਿਾਲ਼ੇ ਵਿਅਕਤ਼ੀਆਂ 
ਦ਼ੇ ਵਿੱਵਖਆ ਕਾਨੰੂ੍ਨ੍ (IDEA) ਦੁਆਰਾ ਲੋੜੀਂਦ਼ੇ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ 
ਵਿੱਵਖਆ ਪਲ਼ੇਿਮੈਂਿਾਂ ਦ਼ੀ ਵਨ੍ਰੰਤਰਤਾ ਦਾ ਇੱਕ ਮਿੱਤਿਪੂਰਨ੍ 
ਵਿੱਿਾ ਿੈ। ਇੱਕ ਸ਼ਾਵਮਲ ਿੋਏ ਕਲਾਿਰੂਮ ਵਿੱਚ, ਅਪਾਿਜਤਾ 
ਿਾਲਾ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਸ਼ਾਮਲ ਮਵਿਿੂਿ ਕਰਦਾ ਿੈ, ਿਿ਼ੀਕਾਰ 
ਕਰਦਾ ਿੈ, ਅਤ਼ੇ ਦੋਿਤ ਬਣਾਉਂਦਾ ਿੈ, ਅਤ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਦ਼ੇ 
ਿਾਥ਼ੀ ਆਪਣ਼ੇ ਿਵਿਪਾਠ਼ੀ ਦ਼ੀਆਂ ਅਿਮਰਥਤਾਿਾਂ ਨੰੂ੍ ਵਬਿਤਰ 
ਢੰਗ ਨ੍ਾਲ ਿਮਝਣਾ ਵਿੱਖਦਾ ਿੈ।

ਅਪਾਹਿਤਾ ਐਕਟ ਵਾਲੇ ਰਵਅਕਤੀ (IDEA) —ਇੱਕ ਕਾਨੰੂ੍ਨ੍ 
ਜੋ ਪੂਰ਼ੇ ਦ਼ੇਸ਼ ਵਿੱਚ ਅਪਾਿਜ ਬੱਵਚਆਂ ਲਈ ਇੱਕ ਮੁਫਤ 
ਜਨ੍ਤਕ ਵਿੱਵਖਆ ਉਪਲਬਿ ਕਰਿਾਉਂਦਾ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਉਿਨ੍ਾਂ 
ਬੱਵਚਆਂ ਲਈ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ ਅਤ਼ੇ ਿੰਬੰਵਿਤ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਨੰੂ੍ 
ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ ਬਣਾਉਂਦਾ ਿੈ।

ਰਵਅਕਤੀਗਤ ਰਸੱਰਿਆ ਪ੍ਰਗੋਿਾਮ (IEP) —ਇੱਕ ਅਪਾਿਜਤਾ 
ਿਾਲ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਲਈ ਵਲਵਖਆ ਇੱਕ ਦਿਤਾਿ਼ੇਜ਼ ਜੋ ਿੂਬ਼ੇ ਅਤ਼ੇ ਿੰਘ਼ੀ 
ਨ਼੍ੀਤ਼ੀਆਂ ਦ਼ੇ ਅਨੁ੍ਿਾਰ ਵਿਕਿਤ, ਿਮ਼ੀਵਖਆ ਅਤ਼ੇ ਿੋਵਿਆ 
ਜਾਂਦਾ ਿੈ।
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ਭਾਸ਼ਾ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪਤੀ—ਉਿ ਪਰਿਵਕਵਰਆ ਵਜਿ ਦੁਆਰਾ ਮਨੁ੍ੱਖ ਭਾਸ਼ਾ ਨੰੂ੍ ਿਮਝਣ ਅਤ਼ੇ ਿਮਝਣ ਦ਼ੀ ਿਮਰੱਥਾ ਪਰਿਾਪਤ ਕਰਦ਼ੇ ਿਨ੍ (ਭਾਿ, 
ਭਾਸ਼ਾ ਬਾਰ਼ੇ ਜਾਣੂ ਿੋਣ ਅਤ਼ੇ ਇਿਨੰੂ੍ ਿਮਝਣ ਦ਼ੀ ਯੋਗਤਾ ਪਰਿਾਪਤ ਕਰਦ਼ੇ ਿਨ੍) ਅਤ਼ੇ ਿੰਚਾਰ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਸ਼ਬਦਾਂ ਅਤ਼ੇ ਿਾਕਾਂ ਨੰੂ੍ ਪੈਦਾ 
ਕਰਦ਼ੇ ਿਨ੍ ਅਤ਼ੇ ਉਿਨ੍ਾਂ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਦ਼ੇ ਿਨ੍।

ਸੋਧ —ਇੱਕ ਅਿਾਈਨ੍ਮੈਂਿ, ਿੈਿਿ, ਜਾਂ ਗਤ਼ੀਵਿਿ਼ੀ ਨੰੂ੍ ਅਵਜਿ਼ੇ ਤਰ਼ੀਕ਼ੇ ਨ੍ਾਲ ਐਡਜਿਿ ਕਰਨ੍ਾ ਜੋ ਵਮਆਰ ਨੰੂ੍ ਮਿੱਤਿਪੂਰਨ੍ ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ 
ਿਰਲ ਜਾਂ ਘਿਾਉਂਦਾ ਿੈ ਜਾਂ ਮੂਲ ਮਾਪ ਨੰੂ੍ ਬਦਲਦਾ ਿੈ। ਿੋਿਾਂ ਬਦਲਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍ ਜੋ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਨੰੂ੍ ਵਿਖਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਿੈ ਜਾਂ ਵਿੱਖਣ ਦ਼ੀ 
ਉਮ਼ੀਦ ਕ਼ੀਤ਼ੀ ਜਾਂਦ਼ੀ ਿੈ, ਅਤ਼ੇ ਵਜ਼ਆਦਾਤਰ ਮਿੱਤਿਪੂਰਨ੍ ਬੋਿਾਤਮਕ ਅਿਮਰਥਤਾਿਾਂ ਿਾਲ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀਆਂ ਤ਼ੇ ਲਾਗੂ ਿੁੰ ਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍।

ਪੂਿਵ—ਭਾਸ਼ਾਈ ਬੋਲੇ਼ਪਣ—ਬਲੋਣ ਦ਼ੀ ਯੋਗਤਾ ਦ਼ੇ ਵਿਕਾਿ ਤੋਂ ਪਵਿਲਾਂ ਜਨ੍ਮ ਤੋਂ ਜਾਂ ਬਚਪਨ੍ ਦ਼ੇ ਿਮੇਂ ਤੋਂ ਬਲੋ਼਼ੇ  ਿਣੋ ਦਾ ਿਿਾਲਾ ਵਦੰਦਾ ਿ।ੈ

ਪੋਸਟ—ਭਾਸ਼ੀ ਬੋਲੇ਼ਪਣ—ਿੁਣਨ੍ ਦਾ ਨੁ੍ਕਿਾਨ੍ ਜੋ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਦੁਆਰਾ ਵਕਿ਼ੇ ਭਾਸ਼ਾ ਨੰੂ੍ ਬੋਲਣਾ ਅਤ਼ੇ ਿਮਝਣਾ ਵਿੱਖਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਿੁੰ ਦਾ ਿੈ। 
ਇੱਕ ਵਿਅਕਤ਼ੀ ਜੋ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦਾ ਨੁ੍ਕਿਾਨ੍ ਨ੍ਿੀਂ ਕਰਦਾ ਿੈ, ਉਿ 0-25 ਡੈਿ਼ੀਬਲ ਦ਼ੇ ਵਿਚਕਾਰ ਆਿਾਜ਼ਾਂ ਿੁਣ 
ਿਕਦਾ ਿੈ। ਪੋਿਿ—ਭਾਸ਼ਾਈ ਬੋਲ਼਼ੇਪਣ ਿਾਲ਼ੇ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ੍ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ ਬੋਲ਼ੀ ਜਾਣ ਿਾਲ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਰਾਿੀਂ ਿੰਚਾਰ ਕਰਨ੍ ਵਿੱਚ ਿੌਖਾ ਿਮਾਂ ਿੁੰ ਦਾ 
ਿੈ ਵਕਉਂਵਕ ਉਨ੍੍ਹ ਾਂ ਨੇ੍ ਆਪਣ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਬੋਲ਼ੇਪਣ ਤੋਂ ਪਵਿਲਾਂ ਬੋਲ਼ੇ ਗਏ ਸ਼ਬਦਾਂ ਨੰੂ੍ ਿੁਵਣਆ ਿੁੰ ਦਾ ਿੈ।

ਸਬੰਧਤ ਸੇਵਾਵਾਂ —ਿਿ਼ੀਕ ਿਿਾਇਤਾ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਵਜਨ੍੍ਹ ਾਂ ਦ਼ੀ ਇੱਕ ਅਪਾਿਜਤਾ ਿਾਲ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਲੋੜ ਿੁੰ ਦ਼ੀ ਿੈ, ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਆਿਾਜਾਈ, ਪ਼ੇਸ਼ਾ, 
ਸ਼ਰ਼ੀਰਕ, ਿਪ਼ੀਚ ਪੈਥੋਲੋਜ਼ੀ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ, ਦੁਭਾਸ਼਼ੀਏ, ਡਾਕਿਰ਼ੀ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ, ਆਵਦ।

ਸਕੂਲ ਆਧਾਰਿਤ ਸੇਵਾਵਾਂ—ਿਥਾਨ੍ਕ ਿਕੂਲ ਵਜ਼ਲ੍ਹਾ ਵਿੱਚ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕ਼ੀਤ਼ੀਆਂ ਗਈਆਂ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ। ਇਿ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਬੱਚ਼ੇ 
ਦ਼ੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਅਤ਼ੇ ਵਜ਼ਲ੍ਹ਼ੇ  ਦ਼ੇ ਅੰਦਰ ਉਪਲਬਿਤਾ ਦ਼ੇ ਆਿਾਰ 'ਤ਼ੇ ਇੱਕ ਆਮ ਜਾਂ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ ਿੈਵਿੰਗ ਵਿੱਚ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕ਼ੀਤ਼ੀਆਂ ਜਾ 
ਿਕਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍।

ਮਹੱਤਵਪੂਿਨ ਬੋਧਾਤਮਕ ਅਪੰਗਤਾ (SCD) —ਵਕਿ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਨੰੂ੍ ਮਿੱਤਿਪੂਰਨ੍ ਬੋਿਾਤਮਕ ਅਪੰਗਤਾ ਦ਼ੇ ਰੂਪ ਵਿੱਚ ਸ਼ਰਿ਼ੇਣ਼ੀਬੱਿ 
ਕਰਨ੍ ਲਈ, ਿ਼ੇਠਾਂ ਵਦੱਤ਼ੇ ਿਾਰ਼ੇ ਮਾਪਦੰਡ ਿਿ਼ੀ ਿੋਣ਼ੇ ਚਾਿ਼ੀਦ਼ੇ ਿਨ੍: 
• ਰਵਰਦਆਿਥੀ ਮਹੱਤਵਪੂਿਨ ਬੋਧਾਤਮਕ ਘਾਟਾਂ ਅਤੇ 

ਮਾੜੇ ਅਨੁਕੂਲ ਹੁਨਿ ਦੇ ਪੱਧਿਾਂ ਦਾ ਪ੍ਰਦਿਸ਼ਨ ਕਿਦਾ ਹੈ 
(ਰਿਵੇਂ ਉਸ ਰਵਰਦਆਿਥੀ ਦੇ ਰਵਆਪਕ ਮੁਲਾਂਕਣ ਦੁਆਿਾ 
ਰਨਿਧਾਰਿਤ ਕੀਤਾ ਰਗਆ ਹੈ) ਿੋ ਰਮਆਿੀ ਅਕਾਦਰਮਕ 
ਪਾਠਕ੍ਰਮ ਰਵੱਚ ਭਾਗ ਲੈਣ ਿਾਂ ਅਕਾਦਰਮਕ ਸਮੱਗਿੀ ਦੇ 
ਰਮਆਿਾਂ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪਤੀ ਨੰੂ ਿੋਕਦਾ ਹੈ, ਰਨਵਾਸ ਅਤੇ ਸੋਧਾਂ ਦੇ 
ਨਾਲ ਵੀ।

• ਰਵਰਦਆਿਥੀ ਨੰੂ ਉਹਨਾਂ ਹੁਨਿਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਿਨ ਅਤੇ 
ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਤਬਾਦਲੇ ਨੰੂ ਪੂਿਾ ਕਿਨ ਲਈ ਕਈ ਸੈਰਟੰਗਾਂ 
ਰਵੱਚ ਅਕਾਦਰਮਕ ਅਤੇ ਕਾਿਿਾਤਮਕ ਹੁਨਿ ਦੋਵਾਂ ਰਵੱਚ 
ਰਵਆਪਕ ਰਸੱਧੀ ਰਹਦਾਇਤ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ।

• ਰਮਆਿੀ ਅਕਾਦਰਮਕ ਪਾਠਕ੍ਰਮ ਨੰੂ ਪੂਿਾ ਕਿਨ ਰਵੱਚ 
ਰਵਰਦਆਿਥੀ ਦੀ ਅਸਮਿੱਥਾ ਨਾ ਤਾਂ ਬਹੁਤ ਰਜ਼ਆਦਾ ਿਾਂ 
ਰਵਸਰਤ੍ਰਤ ਗੈਿਹਾਜ਼ਿੀ ਦਾ ਨਤੀਿਾ ਹੈ ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਮੁੱ ਿ 
ਤੌਿ 'ਤੇ ਰਦ੍ਰਸ਼ਟੀ, ਸੁਣਨ, ਿਾਂ ਸਿੀਿਕ ਅਸਮਿਥਤਾਵਾਂ, 
ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਰਵਵਹਾਿ ਸੰਬੰਧੀ ਅਸਮਿਥਤਾਵਾਂ, 
ਿਾਸ ਰਸੱਿਣ ਦੀਆਂ ਅਸਮਿਥਤਾਵਾਂ, ਿਾਂ ਸਮਾਰਿਕ, 
ਸੱਰਭਆਚਾਿਕ, ਿਾਂ ਆਿਰਥਕ ਅੰਤਿਾਂ ਦਾ ਨਤੀਿਾ ਹੈ।

ਰਸਮਕਾਮ—ਇੱਕ ਿੰਖ਼ੇਪ ਵਜਿਦਾ ਅਰਥ ਿੈ ਿਮਕਾਲ਼ੀ ਿੰਚਾਰ। ਇਿ ਇੱਕੋ ਿਮੇਂ ਿੰਕ਼ੇਤਕ ਭਾਸ਼ਾ ਅਤ਼ੇ ਬੋਲ਼ੀ ਦ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਕ਼ੇ 
ਿੰਚਾਰ ਕਰਨ੍ ਦਾ ਕੰਮ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਅਕਿਰ ਬੋਲ਼਼ੇ ਲੋਕਾਂ ਅਤ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਿਾਲ਼ੇ ਲੋਕਾਂ ਵਿਚਕਾਰ ਿੰਚਾਰ ਦ਼ੇ ਇੱਕ ਰੂਪ ਿਜੋਂ ਿਰਵਤਆ ਜਾਂਦਾ ਿੈ।
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ਭਾਸ਼ਣ-ਭਾਸ਼ਾ ਪੈਥੋਲੋਰਿਸਟ (SLP) —ਇੱਕ ਭਾਸ਼ਣ-ਭਾਸ਼ਾ ਪੈਥੋਲੋਵਜਿਿ ਬੱਵਚਆਂ ਅਤ਼ੇ ਬਾਲਗਾਂ ਵਿੱਚ ਬੋਲਣ, ਭਾਸ਼ਾ, ਿਮਾਵਜਕ 
ਿੰਚਾਰ, ਬੋਿਾਤਮਕ ਿੰਚਾਰ, ਅਤ਼ੇ ਵਨ੍ਗਲਣ ਦ਼ੀਆਂ ਵਿਗਾੜਾਂ ਨੰੂ੍ ਰੋਕਣ, ਮੁਲਾਂਕਣ, ਵਨ੍ਦਾਨ੍ ਅਤ਼ੇ ਇਲਾਜ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਿੈ।

ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਤੌਿ ਤੇ ਰਤਆਿ ਕੀਤੀ ਹਦਾਇਤ (SDI) —ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ ਨੰੂ੍ ਪਵਰਭਾਵਸ਼ਤ ਕਰਦਾ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਇਿ ਵਨ੍ਰਿਾਰਤ ਕਰਦਾ ਿੈ 
ਵਕ ਅਿਮਰਥਤਾ ਿਾਲ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀਆਂ ਨੰੂ੍ ਿਦਾਇਤਾਂ ਵਮਲਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍ ਵਜਿ ਵਿੱਚ ਿਮੱਗਰ਼ੀ, ਕਾਰਜਪਰਿਣਾਲ਼ੀ, ਅਤ਼ੇ/ਜਾਂ ਵਡਲ਼ੀਿਰ਼ੀ 
ਵਿੱਚ ਤਬਦ਼ੀਲ਼ੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਿੁੰ ਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍। ਇਿ ਿੈਵਿੰਗ 'ਤ਼ੇ ਵਨ੍ਰਭਰ ਨ੍ਿੀਂ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਆ ਪ਼ੇਸ਼਼ੇਿਰਾਂ ਦ਼ੀ ਇੱਕ ਮੁੱਖ 
ਵਜੰ਼ਮ਼ੇਿਾਰ਼ੀ ਿੈ।

ਰਕਸੇ ਅਰਿਹੇ ਰਵਅਕਤੀ ਨਾਲ 
ਸੰਚਾਿ ਕਿਨ ਲਈ ਸੁਝਾਅ 
ਿੋ ਸੁਣਨ ਰਵੱਚ ਔਿਾ ਹੈ
Adapted from healthline.com/health/hard-of-hearing#tips-for-communicating 

ਜ਼ੇਕਰ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਕੋਲ ਇੱਕ ਬੱਚਾ ਿੈ ਵਜਿਨੰੂ੍ ਿੁਣਨ੍ ਵਿੱਚ ਔਖ ਿੈ, ਤਾਂ ਤੁਿੀਂ ਉਿਨ੍ਾਂ 
ਤਰ਼ੀਵਕਆਂ ਨ੍ਾਲ ਿੰਚਾਰ ਕਰ ਿਕਦ਼ੇ ਿੋ ਜੋ ਉਿ ਲਈ ਤੁਿਾਨੰੂ੍ ਿਮਝਣ ਵਿਚ ਿੋਖ 
ਬਣਾਉਂਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਇੱਥ਼ੇ ਵਿਆਨ੍ ਵਿੱਚ ਰੱਖਣ ਲਈ ਕੁਝ ਿੁਝਾਅ ਿਨ੍:

• ਬਹੁਤ ਸਾਿੇ ਰਪਛੋਕੜ ਵਾਲੇ ਸ਼ੋਿ ਤੋਂ ਰਬਨਾਂ ਰਕਸੇ ਿੇਤਿ ਰਵੱਚ ਗੱਲ ਕਿਨ 
ਦੀ ਕੋਰਸ਼ਸ਼ ਕਿੋ। ਇੱਕ ਸਮੂਹ ਸੈਰਟੰਗ ਰਵੱਚ, ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਰਕ ਇੱਕ ਵਾਿ 
ਰਵੱਚ ਰਸਿਫ਼ ਇੱਕ ਰਵਅਕਤੀ ਬੋਲਦਾ ਹੈ।

• ਇੱਕ ਕੁਦਿਤੀ, ਸਰਥਿ ਿਫ਼ਤਾਿ ਨਾਲ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਆਮ ਆਵਾਜ਼ ਨਾਲੋਂ  
ਥੋੜੀ ਉੱਚੀ ਬੋਲੋ। ਿੌਲਾ ਪਾਉਣ ਤੋਂ ਬਚੋ।

• ਤੁਸੀਂ ਕੀ ਕਰਹ ਿਹੇ ਹੋ ਇਸ ਬਾਿੇ ਸੁਿਾਗ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਿਨ ਲਈ ਹੱਥਾਂ ਦੇ 
ਇਸ਼ਾਰਿਆਂ ਅਤੇ ਰਚਹਿੇ ਦੇ ਹਾਵ—ਭਾਵ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਕਿੋ।

• ਅਰਿਹੀਆਂ ਗਤੀਰਵਧੀਆਂ ਤੋਂ ਬਚੋ ਿੋ ਬੁੱ ਲ੍ਹਾਾਂ ਨੰੂ ਪੜ੍ਹਾਨਾ ਮੁਸ਼ਕਲ ਬਣਾ 
ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ, ਰਿਵੇਂ ਰਕ ਗੱਲ ਕਿਦੇ ਸਮੇਂ ਿਾਣਾ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਹੱਥ ਨਾਲ 
ਆਪਣੇ ਮੂੰ ਹ ਨੰੂ ਢੱਕਣਾ।

• ਧੀਿਿ ਿੱਿੋ ਅਤੇ ਸਕਾਿਾਤਮਕ ਿਹੋ । ਰਕਸੇ ਚੀਜ਼ ਨੰੂ ਦੁਹਿਾਉਣ ਿਾਂ ਵੱਿੋ—
ਵੱਿਿੇ ਸ਼ਬਦਾਂ ਦੀ ਕੋਰਸ਼ਸ਼ ਕਿਨ ਤੋਂ ਨਾ ਡਿੋ ਿੇਕਿ ਬੱਚਾ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲ 
ਸਮਝ ਨਹੀਂ ਪਾਉਂਦਾ ਹੈ। 
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ਘਿ ਰਵੱਚ ਮਦਦ ਕਿਨ ਦੇ ਤਿੀਕੇ
ਬੱਵਚਆਂ ਨੰੂ੍ ਿਫਲ ਿੰਚਾਰ ਮਵਿਿੂਿ ਕਰਨ੍ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੇ ਤਰ਼ੀਵਕਆਂ ਦ਼ੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨ੍ਾ ਉਿਨ੍ਾਂ ਦ਼ੇ ਿਿ਼ੇਰ਼ੇ ਆਤਮਵਿਸ਼ਿਾਿ ਅਤ਼ੇ ਿਿ਼ੇਰ਼ੇ 
ਭਾਸ਼ਾ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੀ ਕੁੰ ਜ਼ੀ ਿੈ। ਭਾਿੇਂ ਬੱਚ਼ੇ ਗੱਲ ਕਰ ਰਿ਼ੇ ਿਨ੍, ਦਿਤਖਤ ਕਰ ਰਿ਼ੇ ਿਨ੍, ਿੰਕ਼ੇਤ ਕਰ ਰਿ਼ੇ ਿਨ੍, ਜਾਂ ਿੰਯੁਕਤ ਪਿੰੁਚ ਦ਼ੀ 
ਿਰਤੋਂ ਕਰ ਰਿ਼ੇ ਿਨ੍, ਕਈ ਿਾਰ ਅਵਜਿਾ ਿੋ ਿਕਦਾ ਿੈ ਜਦੋਂ ਿੰਚਾਰ ਚੁਣੌਤ਼ੀਪੂਰਨ੍ ਲੱਗਦਾ ਿੈ। 

ਪਵਰਿਾਰਕ ਆਪਿ਼ੀ ਤਾਲਮ਼ੇਲ ਨੰੂ੍ ਿਿਾਉਣ ਲਈ ਿ਼ੇਠਾਂ ਵਦੱਤ਼ੇ ਕੁਝ ਿੁਝਾਿਾਂ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਨ੍ 'ਤ਼ੇ ਵਿਚਾਰ ਕਰੋ:
• ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਲਈ ਆਡੀਟੋਿੀ ਅਤੇ ਰਵਜ਼ਅੂਲ ਸੰਕੇਤਾਂ ਨੰੂ ਵਧਾਉਣ ਲਈ 3-5 ਫੁੱ ਟ ਦੇ ਅੰਦਿ ਿਹੋ।

• ਹਿ ਰਦਨ ਸਾਂਝੇ ਸੰਚਾਿ ਲਈ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਿੋ, ਗਾਓ ਅਤੇ ਪੜ੍ਹਾੋ।

• ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਦੀਆਂ ਰਦਲਚਸਪੀਆਂ ਵੱਲ ਰਧਆਨ ਰਦਓ ਤਾਂ ਿੋ ਤੁਸੀਂ ਇਕੱਠੇ ਿੇਡ ਸਕੋ ਅਤੇ ਇਸ 
ਬਾਿੇ ਗੱਲ ਕਿ ਸਕੋ ਰਕ ਤੁਸੀਂ ਕੀ ਕਿਦੇ ਹੋ।

• ਿੇ ਤੁਹਾਡਾ ਬੱਚਾ ਸੁਣਨ ਵਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਿਾਂ ਕੋਕਲੀਅਿ ਇਮਪਲਾਂਟ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਕਿਦਾ ਹੈ, 
ਤਾਂ ਇਸ ਨੰੂ ਿਾਗਣ ਦੇ ਸਮੇਂ ਦੌਿਾਨ ਚਾਲੂ ਿੱਿੋ।

• ਇੱਕ ਿਾਗਦੇ ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਰਚਹਿੇ ਦੇ ਨੇੜੇ ਿਾਂ ਬਾਹਿ ਵੱਲ ਦੇਿਦੇ ਹੋਏ ਸਰਥਤੀਆਂ ਰਵੱਚ 
ਫੜੋ ਤਾਂ ਿੋ ਉਹ ਚੰਗੀ ਤਿ੍ਹਾਾਂ ਸੁਣ ਅਤੇ ਦੇਿ ਸਕੇ।

• ਆਪਣੀ ਆਵਾਜ਼ ਅਤੇ ਰਚਹਿਾ ਸਾਫ਼ ਹੋਣ ਲਈ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਦੀਆਂ ਅੱਿਾਂ ਦੇ ਪੱਧਿ 'ਤੇ 
ਹੇਠਾਂ ਿਾਓ।

• ਆਪਣੇ ਅਿਥਾਂ ਨੰੂ ਦਿਸਾਉਣ ਲਈ ਆਮ ਰਚਹਿੇ ਦੇ ਹਾਵ—ਭਾਵਾਂ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਕਿੋ (ਉਦਾਹਿਨ 
ਲਈ, ਹੈਿਾਨ, ਘਬਿਾਹਟ, ਿੁਸ਼ੀ, ਆਰਦ)।

• ਆਪਣੇ ਇਿਾਦੇ ਨੰੂ ਦਿਸਾਉਣ ਲਈ ਕੁਦਿਤੀ ਸੰਕੇਤ ਸ਼ਾਮਲ ਕਿੋ (ਉਦਾਹਿਨ ਲਈ, ਇੱਥੇ 
ਆਓ, ਲਾਈਨ ਅੱਪ ਕਿੋ, ਿੁਕੋ, ਆਰਦ)।

• ਗੱਲਬਾਤ ਕਿਨ ਤੋਂ ਪਰਹਲਾਂ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਦਾ ਰਧਆਨ ਰਿੱਚੋ ਤਾਂ ਿੋ ਸਾਿਾ ਸੰਦੇਸ਼ ਸੰਚਾਰਿਤ ਕੀਤਾ 
ਿਾ ਸਕੇ (ਰਿਵੇਂ ਰਕ, ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸੋ, ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਦੇ ਰਦ੍ਰਸ਼ਟੀਕੋਣ ਰਵੱਚ ਿਾਓ, ਆਪਣਾ 
ਹੱਥ ਰਹਲਾਓ, ਆਰਦ)।

• ਸੁਣਦੇ ਸਮੇਂ ਸ਼ੋਿ ਨੰੂ ਘੱਟ ਕਿਨ ਲਈ ਚੱਲ ਿਹੇ ਉਪਕਿਨਾਂ (ਰਿਵੇਂ ਰਕ ਰਡਸ਼ਵਾਸ਼ਿ, ਕੌਫੀ 
ਗ੍ਰਾਈਡਂਿ, ਏਅਿ ਕੰਡੀਸ਼ਨਿ, ਆਰਦ) ਤੋਂ ਦੂਿ ਗੱਲ ਕਿੋ।

• ਬਾਹਿੀ ਆਵਾਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਰਵੰਡੋਜ਼ ਬੰਦ ਕਿੋ (ਿਾਸ ਕਿਕੇ ਕਾਿਾਂ ਰਵੱਚ)।

• ਸਪੀਕਿ ਫ਼ੋਨਾਂ 'ਤੇ ਕਾਲਾਂ ਤੋਂ ਬਚੋ ਰਿੱਥੇ ਕਮਜ਼ੋਿ ਆਡੀਓ ਸੰਚਾਿ ਦੀ ਸਪਸ਼ਟਤਾ ਨੰੂ ਘਟਾਉਂਦਾ ਹੈ।

• ਗਿੁੱ ਪ ਆਪਸੀ ਤਾਲਮੇਲ ਨੰੂ ਰਬਹਤਿ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਗੋਲਾਕਾਿ ਫਿਨੀਚਿ ਪ੍ਰਬੰਧਾਂ ਦੀ 
ਵਿਤੋਂ ਕਿੋ।

• ਬੱਚੇ ਦੀ ਸੁਤੰਤਿਤਾ ਅਤੇ ਸੁਿੱਰਿਆ ਲਈ ਲਾਈਟਾਂ ਿਾਂ ਵਾਈਬ੍ਰੇਸ਼ਨ ਨਾਲ ਅੱਗ, ਧੂੰ ਆਂ, ਅਤੇ ਘੜੀ 
ਦੇ ਅਲਾਿਮ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਿੋ।

• ਤੁਹਾਡੇ ਬੱਚੇ ਦੇ ਪੜ੍ਹਾਨ ਤੋਂ ਪਰਹਲਾਂ ਹੀ ਟੀਵੀ, ਵੀਡੀਓ ਅਤੇ ਇੰਟਿਨੈੱਟ ਦੇਿਣ ਲਈ ਬੰਦ 
ਸੁਿਿੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਿੋ।
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ਤੁਸੀਂ ਸੁਣਨ ਸ਼ਕਤੀ ਦੀ ਕਮੀ ਵਾਲੇ ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਰਬਹਤਿ ਤਿੀਕੇ ਨਾਲ 
ਸਮਝਣ ਿਾਂ ਸੰਚਾਿ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਦੇਣ ਰਵੱਚ ਰਕਵੇਂ ਮਦਦ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ?
ਿੈਵਰੰਗ ਲਾਇਕ ਮ਼ੀ "ਜ਼ੇ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਿੁਣਨ੍ ਵਿੱਚ ਕਮ਼ੀ ਿੈ ਤਾਂ ਿੁਣਨ੍ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ੍ ਲਈ 7 ਿੁਝਾਅ"— 
listenlikeme.com/helping-your-child-hear ਤੋਂ ਅਪਣਾਇਆ ਵਗਆ ਿੈ।
ਲ਼ੇਖਕ: ਐਜਂ਼ੇਲਾ ਪ਼ੇਲੋਿ਼ੀ, ਿਵਿਿਜ਼ਰਲੈਂਡ ਵਿੱਚ ਫੋਨ੍ਕ ਮੁੱਖ ਦਫਤਰ ਵਿਖ਼ੇ ਗਲੋਬਲ ਆਡ਼ੀਓਲੋਜ਼ੀ ਦ਼ੀ ਡਾਇਰੈਕਿਰ  
ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਿੁਣਨ੍ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਇੱਥ਼ੇ ਿੱਤ ਿੁਝਾਅ ਿਨ੍:

1 ਜਿਾਨ਼੍ੀ ਤੌਂ ਸੁ਼ਰੂ ਕਰੋ। ਆਪਣ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਉਤਿਾਵਿਤ ਕਰੋ ਵਜਿਦ਼ੀ ਿਣੁਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੀ ਕਮ਼ੀ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਉਿ ਨੰੂ੍ ਿਣੁਨ੍ ਦ਼ੀ ਤਕਨ਼੍ੀਕ ਨ੍ਾਲ ਵਫੱਿ 
ਕ਼ੀਤਾ ਵਗਆ ਿੈ, ਵਜੰਨ੍ਾ ਿੰਭਿ ਿੋ ਿਕ਼ੇ ਉਿਨੰੂ੍ ਜਾਂ ਉਿਦ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਿਾਲ਼ੇ ਿਾਿਨ੍ ਜਾਂ ਕੋਕਲ਼ੀਅਰ ਇਮਪਲਾਂਿ ਪਵਿਨ੍ਣ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਵਿਤ 
ਕਰੋ। ਛੋਿ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਆਪਣ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਿਾਲ਼ੇ ਯੰਤਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਿਿਾਉਣ ਲਈ ਖਾਿ ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ ਬਦਨ੍ਾਮ ਿੁੰ ਦ਼ੇ ਿਨ੍, ਪਰ ਇਿ ਮਿੱਤਿਪੂਰਨ੍ ਿੈ ਵਕ ਤੁਿੀਂ 
ਉਿਨ੍ਾਂ ਨੰੂ੍ ਦੁਬਾਰਾ ਚਾਲੂ ਕਰਦ਼ੇ ਰਿੋ ਅਤ਼ੇ ਉਿਨ੍ਾਂ ਨੰੂ੍ ਜਾਗਣ ਿਾਲ਼ੇ ਵਦਨ੍ ਦ਼ੇ ਦੌਰਾਨ੍ ਵਜੰਨ੍ਾ ਿੰਭਿ ਿੋ ਿਕ਼ੇ ਉਿਨ੍ਾਂ ਨੰੂ੍ ਪਵਿਨ੍ਣ ਲਈ 
ਉਤਸ਼ਾਵਿਤ ਕਰੋ। ਇਿ ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ ਬਣਾਏਗਾ ਵਕ ਉਿਨ੍ਾਂ ਕੋਲ ਤੁਿਾਡ਼ੀ ਆਿਾਜ਼ ਅਤ਼ੇ ਿੋਰ ਉਤ਼ੇਜਕ ਆਿਾਜ਼ਾਂ ਤੱਕ ਿਰਿੋਤਮ ਪਿੁੰ ਚ ਿੈ।

2 ਇੱਕ ਸ਼ਾਂਤ ਿਾਤਾਿਰਣ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕਰੋ) ਜ਼ੇਕਰ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਗੱਲਬਾਤ 'ਤ਼ੇ ਵਿਆਨ੍ ਕੇਂਦਵਰਤ ਕਰਨ੍ ਵਿੱਚ ਮੁਸ਼ਕਲ ਆ ਰਿ਼ੀ ਿੈ, ਤਾਂ 
ਬੈਕਗਰਿਾਊਂਡ ਸ਼ੋਰ ਦ਼ੇ ਪੱਿਰ ਨੰੂ੍ ਘਿਾਉਣ ਦ਼ੀ ਕੋਵਸ਼ਸ਼ ਕਰੋ। ਇਿਦਾ ਮਤਲਬ ਿੋ ਿਕਦਾ ਿੈ ਵਕ ਿ਼ੀਿ਼ੀ, ਿੰਗ਼ੀਤ, ਜਾਂ ਿੋਰ ਸ਼ੋਰ ਬੰਦ ਕਰਨ੍ਾ।

3 ਿਾਿੂ ਵਡਿਾਈਿਾਂ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰੋ। ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੀ ਿਿਾਇਤਾ ਜਾਂ ਕੋਕਲ਼ੀਅਰ ਇਮਪਲਾਂਿ ਵਜ਼ਆਦਾਤਰ ਬੱਵਚਆਂ ਨੰੂ੍ ਲਗਭਗ 6 ਫੁੱਿ ਜਾਂ ਇਿ 
ਤੋਂ ਘੱਿ ਦ਼ੀ ਬੋਲ਼ੀ ਨੰੂ੍ ਿਮਝਣ ਦ਼ੀ ਆਵਗਆ ਵਦੰਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਇੱਥ਼ੇ ਿਾਿੂ ਉਪਕਰਨ੍ ਿਨ੍ ਜੋ ਦੂਰ਼ੀ 'ਤ਼ੇ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੀ ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੀ ਿਮਰੱਥਾ 
ਨੰੂ੍ ਵਬਿਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਿਰਤ਼ੇ ਜਾ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਉਦਾਿਰਨ੍ ਲਈ, ਇੱਕ ਫੋਨ੍ਕ ਰੋਜਰ ਜਾਂ ਐਫ ਐਮ ਵਿਿਿਮ ਦੂਰ਼ੀ ਅਤ਼ੇ ਸ਼ੋਰ ਵਿੱਚ 
ਬੋਲਣ ਦ਼ੀ ਿਮਝ ਨੰੂ੍ ਵਬਿਤਰ ਬਣਾਉਣ ਵਿੱਚ ਕਾਫ਼਼ੀ ਲਾਭਦਾਇਕ ਿਾਬਤ ਿੋਇਆ ਿੈ। ਦ ਰੋਜਰ/ਐਫ. ਐਮ. ਮਾਈਕਰਿੋਫੋਨ੍ ਨੰੂ੍ ਅਵਿਆਪਕ 
ਦੁਆਰਾ ਪਵਿਵਨ੍ਆ ਜਾ ਿਕਦਾ ਿੈ, ਛੋਿ਼ੀਆਂ ਿਮੂਿ ਚਰਚਾਿਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਮ਼ੇਜ਼ 'ਤ਼ੇ ਰੱਵਖਆ ਜਾ ਿਕਦਾ ਿੈ, ਜਾਂ ਇਿ ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ ਬਣਾਉਣ 
ਲਈ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀਆਂ ਦ਼ੇ ਵਿਚਕਾਰ ਪਾਿ ਕ਼ੀਤਾ ਜਾ ਿਕਦਾ ਿੈ ਵਕ ਬੱਚਾ ਕਲਾਿਰੂਮ ਦ਼ੀਆਂ ਚਰਚਾਿਾਂ ਵਿੱਚ ਪੂਰ਼ੀ ਤਰ੍ਹਾਂ ਵਿੱਿਾ ਲੈਣ ਅਤ਼ੇ 
ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੇ ਯੋਗ ਿੈ। ਇਿ ਿੱਲ ਘਰ ਵਿੱਚ, ਕਾਰ ਵਿੱਚ, ਪਾਰਕ ਵਿੱਚ, ਖ਼ੇਡਾਂ ਖ਼ੇਡਣ ਿ਼ੇਲ਼ੇ , ਰੈਿਿੋਰੈਂਿਾਂ ਵਿੱਚ ਜਾਂ ਖਰ਼ੀਦਦਾਰ਼ੀ 
ਕਰਨ੍ ਿ਼ੇਲ਼ੇ ਿ਼ੀ ਲਾਭਦਾਇਕ ਿੋ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਦ ਰੋਜਰ, ਐਫ. ਐਮ, ਅਤ਼ੇ ਿੋਰ ਿਾਇਰਲੈੱਿ ਵਡਿਾਈਿਾਂ ਮਲਿ਼ੀਮ਼ੀਡ਼ੀਆ ਵਡਿਾਈਿਾਂ ਵਜਿੇਂ 
ਵਕ ਿ਼ੀ ਿ਼ੀ, MP3 ਪਲ਼ੇਅਰ ਅਤ਼ੇ ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ੍ਾਂ ਨ੍ਾਲ ਿ਼ੀ ਕਨੈ੍ਕਿ ਕਰ ਿਕਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍, ਵਜਿ ਨ੍ਾਲ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਉਿਨ੍ਾਂ ਵਡਿਾਈਿਾਂ ਨੰੂ੍ 
ਿਪਸ਼ਿ ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ ਿੁਵਣਆ ਜਾ ਿਕਦਾ ਿੈ।

4 ਿ਼ੀਰਜ ਰੱਖੋ ਅਤ਼ੇ ਜ਼ੇ ਲੋੜ ਿੋਿ਼ੇ ਤਾਂ ਦੁਿਰਾਓ। ਿੁਣਨ੍ ਦ਼ੀ ਘਾਿ ਇਿ ਨੰੂ੍ ਇਿ ਲਈ ਬਣਾਉਂਦ਼ੀ ਿੈ ਵਕ ਕੁਝ ਆਿਾਜ਼ਾਂ ਦੂਵਜਆਂ ਨ੍ਾਲੋਂ ਿਿ਼ੇਰ਼ੇ 
ਿਮਝਣ ਯੋਗ ਿੁੰ ਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍। ਇਿ ਮਿੱਤਿਪੂਰਨ੍ ਿੈ ਵਕ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੇ ਆਲ਼ੇ—ਦੁਆਲ਼ੇ ਿਰ ਕੋਈ ਇਿ ਨੰੂ੍ ਯਾਦ ਰੱਖ਼ੇ, ਜ਼ੇ ਬੱਚਾ ਿਮਝ ਨ੍ਾ ਪਿ਼ੇ 
ਤਾਂ ਿ਼ੀਰਜ ਦਾ ਅਵਭਆਿ ਕਰ਼ੇ, ਅਤ਼ੇ ਮੁੱਖ ਨੁ੍ਕਵਤਆਂ ਨੰੂ੍ ਦੁਿਰਾਉਣ ਜਾਂ ਿੱਖ—ਿੱਖ ਸ਼ਬਦਾਂ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਕ਼ੇ ਿਾਕਾਂ ਨੰੂ੍ ਦੁਿਰਾਉਣ ਲਈ 
ਵਤਆਰ ਿੋਿ਼ੇ।

5 ਦੂਵਜਆਂ ਨੰੂ੍ ਿੂਵਚਤ ਕਰੋ। ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ ਬਣਾਓ ਵਕ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਦਾ ਉਿਦ਼ੇ ਜਾਂ ਉਿਦ਼ੇ ਅਵਿਆਪਕਾਂ ਜਾਂ ਦ਼ੇਖਭਾਲ ਕਰਨ੍ ਿਾਵਲਆਂ ਨ੍ਾਲ ਚੰਗਾ 
ਵਰਸ਼ਤਾ ਿੈ, ਅਤ਼ੇ ਉਿ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਅਤ਼ੇ ਉਮ਼ੀਦਾਂ ਨੰੂ੍ ਿਮਝਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਇਿਦਾ ਮਤਲਬ ਿੰਚਾਰ ਤਕਨ਼੍ੀਕਾਂ ਦ਼ੀ ਿਿੂਲਤ ਪਰਿਦਾਨ੍ 
ਕਰਨ੍ਾ ਿੋ ਿਕਦਾ ਿੈ, ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਲਈ ਇੱਕ ਵਿਗਨ੍ਲ ਿਥਾਪਤ ਕਰਨ੍ਾ ਤਾਂ ਜੋ ਅਵਿਆਪਕ ਨੰੂ੍ ਇਿ ਦੱਿ ਿਕ਼ੇ ਵਕ ਜਦੋਂ ਉਿ 
ਿੁਣਨ੍ ਲਈ ਿੰਘਰਸ਼ ਕਰ ਵਰਿਾ ਿ।ੈ ਇਿ ਅਵਿਆਪਕ ਨੰੂ੍ ਪਰੂ਼ੀ ਕਲਾਿਰਮੂ ਵਿੱਚ ਰਕੁਾਿਿ ਦ਼ੇ ਵਬਨ੍ਾਂ ਤਕਨ਼੍ੀਕਾਂ ਨੰੂ੍ ਬਦਲਣ ਦ਼ੀ ਆਵਗਆ 
ਵਦੰਦਾ ਿੈ। 

6 ਿੁਤੰਤਰਤਾ ਨੰੂ੍ ਉਤਸ਼ਾਵਿਤ ਕਰੋ । ਆਪਣ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਨੰੂ੍ ਉਿਦਾ ਜਾਂ ਉਿਦ਼ੀ ਖੁਦ ਦ਼ੀ ਿੁਣਿਾਈ ਤਕਨ੍ਾਲੋਜ਼ੀ ਮਾਿਰ ਬਣਨ੍ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਵਿਤ 
ਕਰੋ। ਵਜਿੇਂ ਵਜਿੇਂ ਤੁਿਾਡਾ ਬੱਚਾ ਿੱਡਾ ਿੁੰ ਦਾ ਜਾਂਦਾ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਿੁਤੰਤਰਤਾ ਪਰਿਾਪਤ ਕਰਦਾ ਿੈ, ਉਿ ਨੰੂ੍ ਇਿ ਪਛਾਣ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੇ ਯੋਗ ਿੋਣਾ 
ਚਾਿ਼ੀਦਾ ਿੈ ਵਕ ਵਡਿਾਈਿ ਕਦੋਂ ਕੰਮ ਨ੍ਿੀਂ ਕਰ ਰਿ਼ੀਆਂ ਿਨ੍ ਅਤ਼ੇ ਬੁਵਨ੍ਆਦ਼ੀ ਿਮੱਵਿਆ—ਵਨ੍ਪਿਾਰਾ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੇ ਯੋਗ ਿੋਣਾ ਚਾਿ਼ੀਦਾ ਿੈ।

7 ਿਕਾਲਤ ਅਤ਼ੇ ਜਾਗਰੂਕਤਾ ਜਾਰ਼ੀ ਰੱਖੋ। ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਿਕੂਲ ਜਾਂ ਿਕੂਲ ਵਜ਼ਲ੍ਹ਼ੇ  ਵਿੱਚ ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੀ ਕਮ਼ੀ ਿਾਲ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀਆਂ ਨ੍ਾਲ ਕੰਮ 
ਕਰਨ੍ ਵਿੱਚ ਮਾਿਰ ਅਵਿਆਪਕ ਜਾਂ ਪ਼ੇਸ਼਼ੇਿਰ ਨ੍ਾਲ ਲਗਾਤਾਰ ਿੰਪਰਕ ਵਿੱਚ ਰਿੋ। ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ ਬਣਾਓ ਵਕ ਤੁਿਾਡ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੀਆਂ ਿੰਚਾਰ 
ਲੋੜਾਂ ਦਾ ਿਮਰਥਨ੍ ਕ਼ੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਿੈ।
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ਸਫਲ ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ-ਅਰਧਆਪਕ ਸੰਚਾਿ
ਅਮਰ਼ੀਕਨ੍ ਯੂਨ਼੍ੀਿਰਵਿਿ਼ੀ ਤੋਂ ਅਪਣਾਇਆ ਵਗਆ "ਮਾਤਾ-ਵਪਤਾ-ਅਵਿਆਪਕ ਿੰਚਾਰ: ਪਰਿਭਾਿਸ਼ਾਲ਼ੀ ਮਾਵਪਆਂ ਦ਼ੀ ਸ਼ਮੂਲ਼ੀਅਤ ਅਤ਼ੇ ਸ਼ਮੂਲ਼ੀਅਤ ਲਈ ਰਣਨ਼੍ੀਤ਼ੀਆਂ"— 

soeonline.american.edu/blog/parent-teacher-communication

ਿੰਚਾਰ ਇੱਕ ਿਫਲ ਸ਼ਮੂਲ਼ੀਅਤ ਕਲਾਿਰੂਮ ਲਈ ਕੁੰ ਜ਼ੀ ਿੈ।  ਮਾਤਾ-ਵਪਤਾ, ਆਮ ਵਿੱਵਖਆ ਦ਼ੇ ਅਵਿਆਪਕ, ਅਤ਼ੇ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਵਿੱਵਖਅਕ ਿਫਲ ਮਾਤਾ-
ਵਪਤਾ-ਅਵਿਆਪਕ ਿੰਚਾਰ ਲਈ ਵਨ੍ਮਨ੍ਵਲਖਤ ਰਣਨ਼੍ੀਤ਼ੀਆਂ ਨੰੂ੍ ਅਜ਼ਮਾ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍:

• ਰਨਯਮਤ ਤੌਿ ਤੇ ਰਵਅਕਤੀਗਤ ਸੰਚਾਿ —ਇਿ ਵਕਿਮ ਦਾ 
ਿੰਚਾਰ ਉਿਨ੍ਾਂ ਮਾਵਪਆਂ ਲਈ ਿਿ਼ੀਆ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਿੈ ਜੋ 
ਆਮ ਤੌਰ ਤ਼ੇ ਆਪਣ਼ੇ ਬੱਵਚਆਂ ਨੰੂ੍ ਿਕੂਲ ਛੱਡ ਵਦੰਦ਼ੇ ਿਨ੍ ਅਤ਼ੇ 
ਚੁੱਕਦ਼ੇ ਿਨ੍।

• ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ-ਅਰਧਆਪਕ ਕਾਨਫਿੰਸਾਂ —ਇਿ ਵਕਿਮ ਦਾ 
ਿੰਚਾਰ ਘੱਿ ਇਕਿਾਰ ਿੁੰ ਦਾ ਿੈ, ਪਰ ਮਾਪ਼ੇ ਅਤ਼ੇ ਅਵਿਆਪਕ 
ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਦ਼ੇ ਕੰਮ ਅਤ਼ੇ ਭਵਿੱਖ ਦ਼ੇ ਿ਼ੀਵਚਆਂ 'ਤ਼ੇ ਚਰਚਾ 
ਕਰਨ੍ ਲਈ ਮ਼ੀਵਿੰਗਾਂ ਨੰੂ੍ ਤਵਿ ਕਰ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍।

• ਫ਼ੋਨ ਕਾਲਾਂ ਅਤੇ ਈਮੇਲਾਂ —ਵਿਅਿਤ ਕੰਮ ਜਾਂ ਵਨ੍ੱਜ਼ੀ ਿਮਾਂ-
ਿਾਰਣ਼ੀ ਿਾਲ਼ੇ ਮਾਵਪਆਂ ਕੋਲ ਿਕੂਲ ਜਾਣ ਜਾਂ ਕਾਨ੍ਫਰੰਿਾਂ 
ਦਾ ਿਮਾਂ ਵਨ੍ਯਤ ਕਰਨ੍ ਦਾ ਮੌਕਾ ਨ੍ਿੀਂ ਿੋ ਿਕਦਾ। ਇਿਨ੍ਾਂ 
ਮਾਵਪਆਂ ਤੱਕ ਫ਼ੋਨ੍ ਜਾਂ ਈਮ਼ੇਲ ਰਾਿੀਂ ਪਿੁੰ ਚਣਾ ਆਿਾਨ੍ ਿੋ 
ਿਕਦਾ ਿੈ। ਕਾਨ੍ਫ਼ਰੰਿਾਂ ਵਿਚਕਾਰ ਮਾਵਪਆਂ ਨ੍ਾਲ ਵਨ੍ਯਵਮਤ 
ਤੌਰ 'ਤ਼ੇ ਿੰਚਾਰ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਅਵਿਆਪਕਾਂ ਦੁਆਰਾ ਫ਼ੋਨ੍ ਕਾਲਾਂ 
ਅਤ਼ੇ ਈਮ਼ੇਲਾਂ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਿ਼ੀ ਕ਼ੀਤ਼ੀ ਜਾ ਿਕਦ਼ੀ ਿੈ।

• ਟੈਕਸਟ ਸੁਨੇਹ ੇ—ਕੁਝ ਅਵਿਆਪਕ ਮਾਵਪਆਂ ਨ੍ਾਲ ਿੰਚਾਰ 
ਕਰਨ੍ ਲਈ ਮਾਿ ਿੈਕਿਿ ਿੁਨੇ੍ਿ਼ੇ ਜਾਂ ਵਿਸ਼਼ੇਸ਼ ਮੈਿ਼ੇਵਜੰਗ 
ਐਪਿ ਦ਼ੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਕਈ ਿੈਕਿਿ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ, ਵਜਿੇਂ 
ਵਕ ਰ਼ੀਮਾਈਡਂ, ਖਾਿ ਤੌਰ ਤ਼ੇ ਅਵਿਆਪਕਾਂ ਨੰੂ੍ ਪੂਰਾ ਕਰਦ਼ੀਆਂ 
ਿਨ੍।

• ਓਪਨ ਹਾਊਸ —ਵਜ਼ਆਦਾਤਰ ਿਕੂਲ ਿਾਲਾਨ੍ਾ ਓਪਨ੍ ਿਾਊਿਾਂ 
ਦ਼ੀ ਮ਼ੇਜ਼ਬਾਨ਼੍ੀ ਕਰਦ਼ੇ ਿਨ੍ ਵਜੱਥ਼ੇ ਮਾਪ਼ੇ ਆਪਣ਼ੇ ਬੱਵਚਆਂ 
ਦ਼ੇ ਕਲਾਿਰੂਮਾਂ 'ਤ਼ੇ ਜਾ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍। ਇਿ ਅਵਿਆਪਕਾਂ ਨੰੂ੍ 
ਪਵਿਲ਼ੀ ਿਾਰ ਮਾਵਪਆਂ ਨੰੂ੍ ਵਮਲਣ ਜਾਂ ਦੂਜ਼ੇ ਮਾਤਾ-ਵਪਤਾ ਨੰੂ੍ 
ਵਮਲਣ ਦ਼ੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਵਦੰਦਾ ਿੈ ਜੋ ਸ਼ਾਇਦ ਵਨ੍ਯਮਤ ਿੰਚਾਰ 
ਵਿੱਚ ਨ੍ਾ ਿੋਿ਼ੇ।

• ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ-ਅਰਧਆਪਕ ਐਸੋਸੀਏਸ਼ਨਾਂ (PTAs) —ਮਾਤਾ-
ਵਪਤਾ-ਅਵਿਆਪਕ ਐਿੋਿ਼ੀਏਸ਼ਨ੍ਾਂ ਮਾਵਪਆਂ ਅਤ਼ੇ ਅਵਿਆਪਕਾਂ 
ਨੰੂ੍ ਚੱਲ ਰਿ਼ੇ ਵਰਸ਼ਤ਼ੇ ਿਥਾਪਤ ਕਰਨ੍ ਅਤ਼ੇ ਿਕੂਲ ਲਈ ਫੈਿਲ਼ੇ 
ਲੈਣ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਵਦੰਦ਼ੀਆਂ ਿਨ੍।

• ਹੋਮਵਿਕ ਹੈਂਡਆਊਟ ਅਤੇ ਰਨਊਜ਼ਲੈਟਿ —ਅਵਿਆਪਕ 
ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀਆਂ ਨੰੂ੍ ਘਰ ਵਲਜਾਣ ਲਈ ਿੋਮਿਰਕ ਅਤ਼ੇ ਿੋਰ 
ਕੰਮਾਂ ਬਾਰ਼ੇ ਜਾਣਕਾਰ਼ੀ ਿਾਲ਼ੇ ਿੈਂਡਆਊਿ ਬਣਾ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍। 
ਅਵਿਆਪਕ ਕਲਾਿਰੂਮ ਵਿੱਚ ਕ਼ੀ ਿੋ ਵਰਿਾ ਿੈ ਅਤ਼ੇ ਉਿ ਵਕਿੇਂ 
ਭਾਗ ਲੈ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍ ਇਿ ਬਾਰ਼ੇ ਮਾਵਪਆਂ ਨੰੂ੍ ਅਪਡ਼ੇਿ ਕਰਨ੍ 
ਲਈ ਿਫ਼ਤਾਿਾਰ਼ੀ ਜਾਂ ਮਾਵਿਕ ਵਨ੍ਊਜ਼ਲੈਿਰ ਿ਼ੀ ਵਲਖ ਿਕਦ਼ੇ 
ਿਨ੍।

• ਕਲਾਸ ਦੀਆਂ ਵੈੱਬਸਾਈਟਾਂ —ਅਵਿਆਪਕ ਘੋਸ਼ਣਾਿਾਂ, 
ਿੋਮਿਰਕ, ਅਤ਼ੇ ਰ਼ੀਮਾਈਡਂਰ ਪੋਿਿ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਕਲਾਿਰੂਮ 
ਦ਼ੀਆਂ ਿੈੱਬਿਾਈਿਾਂ ਬਣਾ ਿਕਦ਼ੇ ਿਨ੍ ਤਾਂ ਜੋ ਇਿ ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ 
ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਿਕ਼ੇ ਵਕ ਉਿ ਕਲਾਿਰੂਮ ਅਤ਼ੇ ਘਰ ਵਿਚਕਾਰ 
ਿੰਚਾਰ ਵਿੱਚ ਗੁਆਚ ਨ੍ਾ ਜਾਣ। ਿੰਚਾਰ ਦ਼ੇ ਿਮਾਨ੍ ਢੰਗਾਂ ਵਿੱਚ 
ਿੋਸ਼ਲ ਮ਼ੀਡ਼ੀਆ ਿਾਈਿਾਂ ਜਾਂ ਕਲਾਿਡੋਜੋ ਿਰਗ਼ੇ ਵਿਖਲਾਈ 
ਪਰਿਬੰਿਨ੍ ਪਲ਼ੇਿਫਾਰਮ ਸ਼ਾਮਲ ਿਨ੍।
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ਸਿੋਤ

• ਸ਼ੁਿੂਆਤ—ਇੱਕ ਗੈਰ—ਲਾਭਕਾਰ਼ੀ ਿੰਿਥਾ ਜੋ ਮਾਵਪਆਂ ਅਤ਼ੇ 
ਪਵਰਿਾਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੀ ਘਾਿ ਅਤ਼ੇ ਬੋਲ਼਼ੇ ਜਾਂ ਘੱਿ 
ਿੁਣਨ੍ ਿਾਲ਼ੇ ਬੱਵਚਆਂ ਦ਼ੀਆਂ ਵਿਵਭੰਨ੍ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ੍ ਿਮਝਣ ਵਿੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰਦ਼ੀ ਿੈ, ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੇ ਨੁ੍ਕਿਾਨ੍ ਦ਼ੀ ਛ਼ੇਤ਼ੀ ਪਛਾਣ 
ਨੰੂ੍ ਉਤਸ਼ਾਵਿਤ ਕਰਦ਼ੀ ਿੈ, ਪਵਰਿਾਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਿੂਵਚਤ ਫੈਿਲ਼ੇ ਲੈਣ 
ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦ਼ੀ ਿੈ, ਅਤ਼ੇ ਪਵਰਿਾਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਆਪਣ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੀਆਂ 
ਲੋੜਾਂ ਦ਼ੀ ਿਕਾਲਤ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕਰਦ਼ੀ ਿੈ। 
к  ncbegin.org/for-parents 
Е 919.715.4092

• ਦ ਰਚਲਡਿਨ ਸੈਂਟਿ ਫਾਿ ਕਰਮਊਨੀਕੇਸ਼ਨ ਐਡਂ 
ਰਡਵੈਲਪਮੈਂਟ (ਯੂਨੀਵਿਰਸਟੀ ਆਫ ਸਦਿਨ ਰਮਸੀਰਸਪੀ)—
ਵਿੱਵਖਆ, ਵਿਖਲਾਈ, ਅਤ਼ੇ ਪਵਰਿਾਰਾਂ, ਯੂਨ਼੍ੀਿਰਵਿਿ਼ੀ ਦ਼ੇ 
ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀਆਂ ਅਤ਼ੇ ਪ਼ੇਸ਼਼ੇਿਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਿਿਾਇਤਾ ਵਦੰਦ਼ੇ ਿੋਏ 
ਬੱਵਚਆਂ, ਬੱਵਚਆਂ, ਅਤ਼ੇ ਪਰਿ਼ੀਿਕੂਲਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਿੰਚਾਰ ਅਤ਼ੇ ਵਿਕਾਿ 
ਿੰਬੰਿ਼ੀ ਅੰਤਰ—ਅਨੁ੍ਸ਼ਾਿਨ਼੍ੀ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕਰਦਾ ਿੈ। 
к  usm.edu/childrens-center-communication-development

• ਮੈਗਨੋਲੀਆ ਸਪੀਚ ਸਕੂਲ —ਿੰਚਾਰ ਿੰਬੰਿ਼ੀ ਵਿਗਾੜ ਿਾਲ਼ੇ 
ਬੱਵਚਆਂ ਨੰੂ੍ ਬੋਲਣ ਿਾਲ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅਤ਼ੇ ਿਾਖਰਤਾ ਦੁਆਰਾ 
ਉਿਨ੍ਾਂ ਦ਼ੀ ਪੂਰ਼ੀ ਿਮਰੱਥਾ ਵਿਕਵਿਤ ਕਰਨ੍ ਦ਼ੇ ਯੋਗ 
ਬਣਾਉਂਦਾ ਿੈ। ਸ਼ੁਰੂਆਤ਼ੀ ਦਖਲਅੰਦਾਜ਼਼ੀ, ਵਿਆਪਕ ਿਰੋਤਾਂ, 
ਅਤ਼ੇ ਇੱਕ ਪਾਲਣ ਪੋਸ਼ਣ ਕਰਨ੍ ਿਾਲ਼ੇ ਭਾਈਚਾਰ਼ੇ ਦ਼ੀ ਪ਼ੇਸ਼ਕਸ਼ 
ਕਰਕ਼ੇ, ਪਵਰਿਾਰਾਂ ਨੰੂ੍ ਉਿਨ੍ਾਂ ਦ਼ੇ ਬੱਚ਼ੇ ਦ਼ੀ ਿਫ਼ਲਤਾ ਵਿੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰਨ੍ ਲਈ ਿਾਿਨ੍ ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕ਼ੀਤ਼ੇ ਜਾਂਦ਼ੇ ਿਨ੍। 
к  magnoliaspeechschool.org

• ਰਮਸੀਰਸੱਪੀ ਹੀਅਰਿੰਗ—ਵਿਜ਼ਨ੍ ਪਰਿੋਜੈਕਿ—ਯੂਨ਼੍ੀਿਰਵਿਿ਼ੀ 
ਆਫ਼ ਿਦਰਨ੍ ਵਮਿ਼ੀਵਿੱਪ਼ੀ ਕਾਲਜ ਆਫ਼ ਐਜੂਕ਼ੇਸ਼ਨ੍ ਐਡਂ 
ਵਿਊਮਨ੍ ਿਾਇੰਿਜ਼ ਦ਼ੀ ਅਗਿਾਈ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਿੰਘ਼ੀ ਫੰਡ 
ਪਰਿਾਪਤ ਪਰਿੋਜੈਕਿ ਜੋ ਵਕ ਵਮਿ਼ੀਵਿੱਪ਼ੀ ਵਿੱਚ ਜਨ੍ਮ ਤੋਂ ਲੈ ਕ਼ੇ 
21 ਿਾਲ ਦ਼ੀ ਉਮਰ ਦ਼ੇ ਵਿਚਕਾਰ ਰਵਿ ਰਿ਼ੇ ਵਿਅਕਤ਼ੀਆਂ 
ਨੰੂ੍ ਿੁਣਨ੍ ਅਤ਼ੇ ਨ੍ਜ਼ਰ ਦ਼ੇ ਨੁ੍ਕਿਾਨ੍ ਦ਼ੀਆਂ ਿੱਖ—ਿੱਖ 
ਵਡਗਰ਼ੀਆਂ ਦ਼ੇ ਨ੍ਾਲ ਤਕਨ਼੍ੀਕ਼ੀ ਿਿਾਇਤਾ ਅਤ਼ੇ ਵਿਖਲਾਈ 
ਪਰਿਦਾਨ੍ ਕਰਦਾ ਿੈ। ਵਕਿ਼ੇ ਿ਼ੀ ਵਿਅਕਤ਼ੀ ਦ਼ੇ ਮਾਤਾ-ਵਪਤਾ, 
ਪਵਰਿਾਰਕ ਮੈਂਬਰ, ਜਾਂ ਿ਼ੇਿਾ/ਿੰਭਾਲ ਪਰਿਦਾਤਾ, 21 ਿਾਲ ਦ਼ੀ 
ਉਮਰ ਤੋਂ ਲੈ ਕ਼ੇ ਨ੍ਜ਼ਰ ਅਤ਼ੇ ਿੁਣਨ੍ ਸ਼ਕਤ਼ੀ ਦ਼ੀ ਕਮ਼ੀ ਨ੍ਾਲ 
ਜਨ੍ਮ ਲੈਣ ਿਾਲਾ, ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਲਈ ਬ਼ੇਨ੍ਤ਼ੀ ਕਰ ਿਕਦਾ ਿੈ। 
 кusm.edu/education-human-sciences/
mississippi-hearing-vision-project.php

Е 601.266.4568

• ਰਮਸੀਰਸੱਪੀ ਰਡਪਾਿਟਮੈਂਟ ਆਫ਼ ਐਿੂਕੇਸ਼ਨ (MDE) 
(ਐਮ ਡੀ ਈ) ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਰਸੱਰਿਆ ਦਾ ਦਫ਼ਤਿ —ਇੱਕ 
ਿ਼ੇਿਾ—ਮੁਖ਼ੀ ਦਫ਼ਤਰ ਜੋ ਅਪਾਿਜ ਬੱਵਚਆਂ ਲਈ ਵਿੱਵਖਆ 
ਅਨੁ੍ਭਿ ਨੰੂ੍ ਵਬਿਤਰ ਬਣਾਉਣ ਦ਼ੀ ਕੋਵਸ਼ਸ਼ ਕਰਦਾ ਿੈ
к  mdek12.org/OSE 

• ਅਮਿੀਕਾ ਦੇ ਰਸੱਰਿਆ ਰਵਭਾਗ —ਉਨ੍੍ਹ ਾਂ ਦਾ ਵਮਸ਼ਨ੍ ਵਿਵਦਅਕ 
ਉੱਤਮਤਾ ਨੰੂ੍ ਉਤਸ਼ਾਿਤ ਕਰਕ਼ੇ ਅਤ਼ੇ ਬਰਾਬਰ ਪਿੁੰ ਚ ਨੰੂ੍ 
ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ ਬਣਾ ਕ਼ੇ ਵਿਵਦਆਰਥ਼ੀ ਦ਼ੀ ਪਰਿਾਪਤ਼ੀ ਅਤ਼ੇ ਵਿਸ਼ਿ 
ਪਰਿਤ਼ੀਯੋਗਤਾ ਲਈ ਵਤਆਰ਼ੀ ਨੰੂ੍ ਉਤਸ਼ਾਵਿਤ ਕਰਨ੍ਾ ਿੈ। 
к  ed.gov

• ਸੰਯੁਕਤ ਿਾਿ ਰਸੱਰਿਆ ਰਵਭਾਗ-ਿਾਸ ਰਸੱਰਿਆ ਅਤੇ 
ਮੁੜ ਵਸੇਬਾ ਸੇਵਾਵਾਂ —ਖਾਿ ਵਿੱਵਖਆ ਪਰਿੋਗਰਾਮਾਂ ਦ਼ੇ ਦਫ਼ਤਰ 
ਦਾ ਵਮਸ਼ਨ੍, ਵਨ੍ਰਪੱਖ, ਬਰਾਬਰ਼ੀ, ਅਤ਼ੇ ਉੱਚ-ਗੁਣਿੱਤਾ 
ਿਾਲ਼ੀ ਵਿੱਵਖਆ ਅਤ਼ੇ ਿ਼ੇਿਾਿਾਂ ਤੱਕ ਪਿੁੰ ਚ ਨੰੂ੍ ਯਕ਼ੀਨ਼੍ੀ 
ਬਣਾਉਣ ਲਈ, ਅਿਮਰਥ ਬੱਵਚਆਂ, ਜਨ੍ਮ ਤੋਂ 21 ਤੱਕ, 
ਅਤ਼ੇ ਉਿਨ੍ਾਂ ਦ਼ੇ ਪਵਰਿਾਰਾਂ ਲਈ ਨ੍ਤ਼ੀਵਜਆਂ ਨੰੂ੍ ਵਬਿਤਰ 
ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਦ਼ੇਸ਼ ਦ਼ੇ ਯਤਨ੍ਾਂ ਦ਼ੀ ਅਗਿਾਈ ਕਰਨ੍ਾ ਿੈ।
к  ed.gov/about/offices/list/osers

MDE-ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਸਿੋਤਾਂ ਰਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:

• ਮਾਰਪਆਂ ਲਈ ਆਮ ਸਿੋਤ:
к  mdek12.org/OSE/Information-for-Families/Resources

• ਮਾਤਾ-ਰਪਤਾ ਲਈ ਆਮ ਸਿੋਤ: 
к  mdek12.org/OSE/Information-for-Families

Е 601.359.3498

• ਰਵਧੀਗਤ ਸੁਿੱਰਿਆ ਉਪਾਅ: ਤੁਹਾਡੇ ਪਰਿਵਾਿ 
ਦੇ ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਰਸੱਰਿਆ ਅਰਧਕਾਿ
к  mdek12.org/OSE/Dispute-Resolution
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ਮਾਨ੍ਤਾਿਾਂ

ਖਾਿ ਵਿੱਵਖਆ ਦਾ ਦਫ਼ਤਰ


